2024 - Algemene Voorwaarden — Kampeer standplaats

- Elke klant die een reservering maakt, erkent dat hij de handelingsbekwaamheid heeft, namelijk dat hij de wettelijke leeftijd
heeft bereikt en niet onder voogdij of curator is geplaatst.

- De prijzen zijn aangegeven in euro’s en inclusief BTW. Ze omvatten alleen de diensten die strikt worden vermeld op het
moment van boeking of in de bevestigingsbrief. Bij de prijs vermeld tijdens de reservering worden de extra verbruikte diensten
tijdens het verblijf opgeteld, evenals het bedrag van de toeristenbelasting.

. Een staanplaatspakket omvat een staanplaats voor 1 of 2 personen.

Op een kampeerplaats mag maximaal één caravan met voortent en één auto staan, of één verblijfsvoertuig en één kleine tent.
De installaties en/of voertuigen moeten op het terrein worden ondergebracht zonder hinder voor het verkeer. Op een
kampeerplaats mogen niet meer dan 6 personen verblijven, inclusief kinderen en baby's.

Om veiligheidsredenen en vanwege de afmetingen van de staanplaatsen en paden worden caravans groter dan 6 meter en/of
dubbele assen, evenals campers groter dan 8 meter niet geaccepteerd.

Voor elk dier wordt een toeslag toegepast. Dieren moeten aangelijnd zijn. Categorie 1 “aanvalshonden” (pitbulls e.d.) en
categorie 2 “waak- en verdedigingshonden” (rottweiler e.d.) zijn verboden op de camping.

- Juli en augustus: Reserveringen voor een minimum verblijf van 7 nachten. Een korter verblijf is mogelijk op basis van
beschikbaarheid en zonder voorafgaande reservering.

- Vanaf 13.00 uur zijn de staanplaatsen beschikbaar op de aankomst dag en moet véér 12.00 uur verlaten zijn op de
gereserveerde vertrekdag.

- Aanbetaling: 40% van het verblijf per bankkaart of bankoverschrijving, wordt bij reservering geind. *HET SALDO moet worden
betaald op de dag van aankomst. *Gasten met een verblijf van meer dan 30 nachten kunnen het saldo in 2 betalingen betalen.
Het volledige saldo van het verblijf dient 7 dagen voor de vertrekdatum vermeld op de reservering te worden voldaan.

- De betaling van de aanbetaling bevestigt uw verblijfsreservering en impliceert de onvoorwaardelijke aanvaarding van onze
algemene verkoopvoorwaarden, de Camping Regels en de RGPD (General Regulations on Data Protection). In overeenstemming
met de geldende wetgeving worden deze documenten ter beschikking gesteld van de klant op onze website www.camping-
embrun-clapiere.com en worden ze getoond bij de ingang en bij de receptie van de camping. Ze kunnen ook worden verkregen
op eenvoudig schriftelijk verzoek aan de camping. De reservering van een kampeerplaats of accommodatie is op naam en kan
niet worden onderverhuurd of zelfs overgedragen.

- Elke verlenging van het verblijf of vervroegde aankomst kan alleen gebeuren op basis van de beschikbare plaatsen. Noch
dezelfde locatie als de gereserveerde locatie, noch de mogelijkheid van deze verlengingen worden door de reservering
gegarandeerd.

- Alle reserveringen worden bewaard tot 18.00 uur op de aangegeven dag van aankomst. Na deze tijd, en zonder enig nieuws
van u, is uw plaats niet langer gereserveerd en wordt uw reservering als geannuleerd beschouwd zonder recht op terugbetaling.

- Annulering door de klant

Elke annulering véér de aankomstdatum van de verblijfsreservering moet schriftelijk (post of e-mail) worden gedaan. De borg
kan onder geen enkele omstandigheid worden teruggevorderd.

Het annuleringsverzoek (ontvangst van het terugbetalingsverzoek met bewijsstuk vindt plaats minimaal 1 maand vdoér de
ingangsdatum van het betreffende verblijf. U kunt zich onderschrijven voor de annuleringsverzekering “Campez couvert”,
waarvan de algemene voorwaarden gedetailleerd zijn in de sectie annuleringsverzekering. Elke late aankomst of vroegtijdig
vertrek wordt beschouwd als een gedeeltelijke annulering, ongebruikte nachten worden niet terugbetaald.

- Annulering door de camping

De camping behoudt zich het recht voor om uw verblijf te annuleren in geval van overmacht of toevallige omstandigheden die
de veiligheid van de deelnemers in gevaar kunnen brengen. Behalve in geval van overmacht om veiligheidsredenen, wordt de
klant de betaalde bedragen volledig terugbetaald in overeenstemming met artikel R132-2 van de Consumentenwet. Deze
annulering kan echter geen aanleiding geven tot betaling van een schadevergoeding. Bij vertrek wegens het niet naleven van de
Camping Regels of de Algemene Voorwaarden vindt geen restitutie plaats.

- Herroepingsrecht

In overeenstemming met artikel L.121-19 van de Consumentenwet informeert de camping zijn klanten dat de verkoop van
accommodatiediensten die op een specifieke datum of volgens een specifieke frequentie worden aangeboden, niet
onderworpen is aan de bepalingen met betrekking tot de 14-daagse herroepingstermijn.

- Voor elk geschil dat niet minnelijk kan worden geschikt, is de bevoegde rechtbank om de zaak te onderzoeken de
Administratieve Rechtbank van Marseille.

Dit document is een gratis vertaling in het Engels. Alleen de originele Franse versie is authentiek.




